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11. OCHOBHE KAPAKTEPUCTHUKE KBAJIUTETHUX CUCTEMA
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VY oBoj nekuuju ce oopahyjy:
1) Kipyuna obenexja agexBarHor cuctema @YK

e Jlebunucame cTpaTelIKuX 1 ONMEPATUBHUX IHUJbEBA KA0 MPETyClIOB
e Vmpapspauka 0JITOBOPHOCT HA CBUM HUBOMMA YIIpaBJbamba

e (CuHcTEeMCKH IPUCTYII U TIOTJIE] HA KOHTPOJIE

e [Ipahemwe, n3BemTaBame U peOBHO axkypupame cucreMa OYK

HaxoHn caBianaHe Jekuuje:
v' Paszymehere kipyuna obenexja 1o0por u kBauteTHor cucrema @YK

Kuoyune oepunuuuje

JloOpo (puHaHCcHjcKO ynpaB/bame OJHOCH CE Ha 3aXTEB Jla CE jaBHA CPEACTBA TPOLIE U HUMa
yIpaBiba y CKJIay ca MPUHLUIIMMA €KOHOMUYHOCTH, €(DEKTUBHOCTU U €(hPUKACHOCTH.

ExoHoMu4HOCT TOpa3yMeBa Ja CpelCTBa Koja OpraHH3alija yrnoTpedspaBa 3a crpoBoleme
CBOj€ JIeTIaTHOCTH Oyay OJaroBpeMeHo JIOCTYIHA, Y oaroBapajyhum xonmanHama, oarosapajyher
KBAJIUTETA U MO HAjTIOBOJHHM]O] IICHHU.

EdexTuBHOCT npeacraBba 0JHOC U3Mel)y MOCTUTHYTUX pe3yiTara u npeasuheHux nubesa. To
Jje Mepa y K0joj Cy IUJbEeBH o/ipel)eHe akTUBHOCTH OCTBapeHH, OJIHOCHO Be3a n3Mel)y miaHupaHor
yTHIIaja ¥ CTBAPHOT yTHUIlaja oJipel)eHe akTHBHOCTH.

EdukacHocr 3HaunM mocTu3ame Hajoosber omHoca m3Mel)y ymoTpeOsbeHuX cpeiacraBa W
IIOCTUTHYTUX pe3yJITara.

AnexBaran cucrem ®YK mpyxa pazymMHY YBEpEHOCT Ja TMOCTOJH €(EKTHBHO YIPaBIhahE
pu3uKOM W Aa he IUBEBHM KOPUCHUKA OYIIETCKUX CpelacTaBa OWTH OCTBApeHU e(PUKACHO U
€KOHOMUYHO.

Pa3zymHa yBepeHOCT TpejcTaBiba 33/0BOJbaBajyhl CTENEH CUTYPHOCTH y Be3H ca oapeheHuM
MUTakEM KOj€ ce pa3Marpa y Morjeay TPOIIKOBa, KOPUCTU U PU3HKA.



K/bYUYHA OBEJIE/KJA A JEKBATHUX CUCTEMA ®YK

Jlob6po ycnocrabibeH cucteM DPVYK, 3a koju je oaroBopan pyKOBOAMIIALl OpTraHU3AIM]e Y JaBHOM

CEKTOpY, IpyXka y pa3yMHO] MEpH yBepaBame, Kpo3 yIpaBibamhe pU3ULIMMa, 1a he ce ynpaBibauke
AKTUBHOCTH W3BpIIaBaTH Ha WCIpPaBaH, €TUYKU, CKOHOMUYAH, ¢eKTUBAH W e(UKACaH HAYWH.

Takohe, 10Opo ycmocTaB/beH CHUCTEM IOJpa3syMeBa M yCarjalleHOCT 3a 3aKOHMMa M APYTUM
MPONKMCHMA, YyBamhe CPEICTaBa O r'yOUTaKa, 3J0ymnoTpede u mTeTe.

Cpaka mikosa tpeba na ycrocrasu cornctBeHu cucreM @YK koju he 6utu y ckiany ca lbeHUM

norpebama u okpyxemeM. Kipyuna obenexja kBaauTeTHOr U aaekBaTHor cuctema @YK mopajy

OUTH KOMYHMIIMpaHa JaCHO, TAKO J1a MX CBU YUYECHHUIM Yy CHCTEMY MOTY JIaKO Pa3syMeTdh U

IIPUMCHUTHU.

Cuctem ©VYK koju je ogroBapajyhu 3a gaty opranusanujy:

yTHYE Ha CBE F-CHE aCIIEKTE: CBE 3arociieHe, poIiece, aKTUBHOCTH, TPOTpaMe U MPOjeKTe;
MPEJCTaBJba OCHOBHU €JIEMEHT KOjU C€ MPOBJIAYM KPO3 CBE aKTUBHOCTH OpraHU3aIje, a
He o0eexje Koje je MpUI0/1aTo OpraHu3aliju 1a Ou ce yBeo T0AaTHU aIMUHUCTPATUBHU
TEpeT;

mojipa3yMeBa KBaJUTETE JT0OpPOTr yIpaBibamka U MPEHOIICHE oBlanthema U 3a1yXema y
OKBUPY Ha/JIC)KHOCTH;

3aBHCH O]l 3aII0CTICHUX 1 Ouhe ycrnenian, OJJHOCHO HEyCIellaH, y 3aBUCHOCTH O] MaXKihe
KOjy My mocBehyjy 3anocienu. Y Tom morieny AOCTYIMHOCT PeJeBaHTHUX MHQOpMaIja
WIN anara 3a eayKalujy 3amnocieHux o eaemeHTuma cuctema @YK jecre npemycios 3a
YCIIEIIHO cIipoBolemhe e(heKTUBHOT CUCTEMA yIIpaBibakba U UHTEPHE KOHTPOJIE;
e(eKTHBaH je CaMO YKOJIMKO CBU 3aIIOCIICHU U OKPYXKEHE Pajie 3ajeIHO;

y pa3yMHO] MepHU Npy’ka yBepaBambe BE3aHO 3a BepoBaTHONY Jla opraHu3anuje y jaBHOM
CEKTOPY OCTBapY]y CBOj€ IIUJbEBE U MUCH]E;

CBaka HOBa aKTHMBHOCT, MPOrpaM WM omepanuja Tpeba Ja ce ocioHM Ha mocTojeha
obenexja cucrema @YK, paau ymrene BpeMeHa U pecypcea, y3 Kopuurhewe nocrojehnx
(Beh ummIeMeHTHpaHKX) npolieca, UHHOPMAIIMOHUX CUCTEMA U MHTEPHUX KOHTpPOJIA.

PenoBuum carnemaBamem cucrema ®YK, pykoBoacTtBo mobuja BaxkHe yiazHe uHpoOpmaImje 3a

yHamnpehewe Beh nocrojeher cucrtema MITO TONPUHOCH J1aJbeM jadamy CUCTeMa U e(UKaCHUjeM
OCTBapUBamy [IUJbEBA OpraHu3aluje.



He mocroju opranu3zaivja y jaBHOM cekTopy Pemybnuke CpOuje koja HEeMa HHKAKaB CUCTEM
WHTEPHUX KOHTpOJa, ogHOCHO ocHoBe cuctema @YK, 3akoHcku okBup PemyOimke CpoOwuje
00e30ehyje muore enemente cuctema @YK, tako ga caku KJC mma ycmocraBibeHe Oap
IETOBE OCHOBHE eJleMeHTe uMajyhu y Buay aa cy aeduHucane oJroBOPHOCTH 3aMOCICHUX, 12
je TMPUCYTHA KOHTPOJA y TOCIOBalkY Kao U ojiyunBamy. Melhytum, na 6u Taj cucrem Ouo
onrosapajyhu 3a cBaky opraHu3zaiyjy moHaoco0, Mopa ce J1ajbe HaJOTPAIUTH U MPHIAroIUTH
WBeHUM 1oTpedama. [IpBu Kopak y Tome je neduHrcame CTPATCHIKUX U OTIEPATUBHUX [IMJhEBA
Kako O ce y JlaJbeM IMPOoIeCy pa3Boja aJIeKBaTHOT CUCTEMAa YTBPAMIN PU3UIU KOjU MOTY OUTH
NpeTHka 10 pealn3annjy TOCTaBJbEHUX I[MJbEBA M Tpeay3ele Mepe Kojuma ce crpedaBa
aKTUBHpamEe PU3HKA, WM 0ap yMamyje BHXOB yTUIA]. Y TPAKCH, YECTO HUCY AePHHHCAHU
[IMJbEBU OpraHM3aIlyje, 1a je OHJa U yIuTaH KBamTeT nocrojeher cucrema OYK.

PE3UME
AnexBataH u kBanutetan cucteM @YK 06e30ehyje pazymHy yBepeHocT Aa he opranuzanuja
OCTBapUTH IOCTaBJbEHE LUIbEeBE. Y cnocTaBbeHn cucteM P VYK je kBanTeTaH u ajiekBaTaH 3a
JlaTy OpraHu3anujy KaJja ce 3acCHUBa Ha:
e J[oOpo MOCTaBJbEHUM ONEPATUBHUM LIUJBEBUMA KOJU y3UMajy y 003Up U (PHMHAHCHjCKE
edexre;
e Jlo6po ypeheHoj opraHu3aiuoHoj CTpyKTYpH ca jacHO 1e()MHUCAHUM OBJalIhemuma u
OJITOBOPHOCTHMA;
¢ lpneHTnhHKOBaHUM PU3UIIKMA U OJroBapajyhinM MepaMa 3a BHXOBO clipedaBame /
yOs1akaBame;
e KoHTpONM aKTUBHOCTH IyTeM KOHTpoOJIe epekara mpe TOHOIICHa OATyKa, TOKOM H
HAKOH HUXOBE NMPUMEHE,;

e [Ipahemy cuctema u OTKJIamamky 0JIATOBPEMEHO WIACHTU(UKOBAHUX HEJOCTATAKA.




